Algemene voorwaarden, huisreglement en privacyverklaring

L\[VAR@) versie 3.0

DANCE COLLECTIVE

-LYVARO DANCE COLLECTIVE VZW

Algemene voorwaarden, huisreglement en privacyverklaring

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle dansactiviteiten, inschrijvingen,
diensten en/of werkzaamheden van Lyvaro Dance Collective vzw, ingeschreven in de
Kruispuntbank der Ondernemingen onder het nr. BE1004.009.782 met maatschappelijke
zetel te Albatrosdreef 50, 2960 Brecht.

Artikel 1: website

De website www.lyvaro.be heeft als doel inschrijvingen, betalingen, communicatie en
informatie met betrekking tot dansactiviteiten van Lyvaro Dance Collective vzw te huisvesten.

Artikel 2: Inschrijving

2.1 Elke inschrijving om deel te nemen aan één van de (dans)activiteiten van Lyvaro Dance
Collective vzw dient te verlopen via de website www.lyvaro.be.

2.2 Na de laatste les eindigt de inschrijving automatisch. Er vindt geen automatische
verlenging plaats. Inschrijving moet jaarlijks opnieuw worden voltooid via de website.
Mondelinge meldingen volstaan hiervoor niet.

2.3 Elke inschrijving is strikt persoonlijk en niet overdraagbaar.

2.4 Elke inschrijving is pas geldig na goedkeuring van deze Algemene Voorwaarden én na
betaling van het verschuldigde lesgeld. De datum van de betaling van het lidgeld bepaalt
de inschrijvingsdatum.

2.5 Dansers < 18 jaar mogen zich niet zonder toestemming van een ouder/voogd inschrijven.
De ouder/voogd, die de overeenkomst voor de minderjarige aangaat, is verantwoordelijk
voor de gevolgen van deze inschrijving en dit in overeenstemming met de bij de
inschrijving goedgekeurde en aanvaarde algemene voorwaarden.

2.6 Elke wedstrijd- en showteamdanser van Lyvaro Dance Collective VZW wordt op basis
van zijn/haar inschrijving, verzekerd via Danssport Vlaanderen voor gebeurlijke
ongevallen in het kader van de gegeven danslessen en dansactiviteiten binnen de
gebouwen waarin deze activiteiten plaatsvinden en tijdens verplaatsingen in het kader
van deelname aan wedstrijden/optredens.

2.7 Bij inschrijving biedt Lyvaro Dance Collective VZW de mogelijkheid voor de danser om
vrijblijvend aan te sluiten bij Danssport Vlaanderen voor verzekering tijdens de wekelijkse
lessen. De kosten bedragen €10, op jaarbasis. Om gebruik te maken van deze optie,
dient de danser tijdens het inschrijven het vakje "ja" aan te vinken voor verzekering. Na
inschrijving zal Lyvaro Dance Collective VZW contact opnemen voor de
betalingsregeling.

2.8 Tijdens de herfst-, kerst-, krokus- en paasvakantie worden er geen danslessen gegeven.
De dansers worden wel geadviseerd om deel te nemen aan dansdagen, workshops of
andere activiteiten georganiseerd door Lyvaro Dance Collective VZW.

2.9 De activiteiten van Lyvaro Dance Collective VZW vinden plaats onder voorbehoud van
voldoende deelnemers. Indien het minimum vereiste aantal deelnemers niet wordt
behaald, behoudt Lyvaro Dance Collective VZW zich het recht om activiteiten te
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annuleren, samen te voegen met andere groepen en/of te verplaatsen naar een ander
tijdstip. Deelnemers worden tijdig op de hoogte gebracht van dergelijke wijzigingen.

Artikel 3: Betaling

3.1 Het verschuldigde inschrijvingsgeld dient uiterlijk bij aanvang van de lessenreeks,
dansdag, het danskamp of een andere activiteit voldaan te zijn. Bij niet of niet-tijdige
betaling behoudt Lyvaro Dance Collective VZW het recht om deelname te weigeren.

3.2 Lyvaro Dance Collective VZW behoudt zich het recht het lesgeld per dansseizoen (sept —
juni) te verhogen. Wijzigingen zullen met de jaarlijkse bekendmaking van het uurrooster
via de website gecommuniceerd worden. Er kunnen geen rechten geput worden uit
eerder betaalde prijzen.

3.3 Lyvaro Dance Collective VZW behoudt zich het recht voor om een vergoeding te vragen
van maximaal 25 euro per danser per dansdiscipline voor de aankoop van verplichte
kledij die gedragen dient te worden tijdens de voorstelling of andere optredens. De onder
deze regeling aangekochte kleding wordt, na gebruik gedurende het dansjaar, eigendom
van de betreffende danser en kan nadien voor persoonlijk gebruik worden behouden.

Artikel 4: Annulatie

4.1 Lidgelden worden niet terugbetaald. Na de storting van het lidgeld kan het betrokken lid
en/of ouder geen aanspraak meer maken op een terugbetaling van dit bedrag.

4.2 In geval van overmacht, behoudt Lyvaro Dance Collective VZW zich het recht voor om,
zonder enige schadevergoeding verschuldigd te zijn, de lessen te annuleren.
Inschrijvingsgelden zullen in deze gevallen niet terugbetaald worden en blijven
persoonlijk en niet overdraagbaar. Overmacht betekent elke externe en onvoorziene
omstandigheid die de nakoming van de verbintenis onmogelijk maakt en die niet aan de
schuldenaar van de verbintenis kan verweten worden, met inbegrip van maar niet
beperkt tot

o Natuurrampen, overstromingen, droogte, aardbevingen, orkanen,
vulkaanuitbarstingen of andere natuurrampen;

e Epidemieén en pandemieén (met inbegrip van uitbraken van overdraagbare
ziekten en volksgezondsheidscrisissen) die hetzij wel of niet als dusdanig
geidentificeerd, verklaard of aanvaard zijn onder de toepasselijke wetgeving en/of
regelgeving;

o Terroristische aanvallen, burgeroorlog, burgerlijke commotie, burgerlijke onrust,
burgerprotesten, rellen, oorlog, dreiging tot of voorbereiding op oorlog,
gewapende conflicten, het opleggen van sancties, embargo of het verbreken van
diplomatieke relaties, brand, storingen van de communicatielijnen of elektriciteit,
of andere rampen;

e Ondermijning van de rechtsorde voor een periode langer dan 48u waarbij de
normale gang van zaken en activiteiten niet kan doorgaan;

4.3 Indien een danser door onvoorziene omstandigheden niet in staat blijkt om gedurende
een langere periode de danslessen te volgen, dient dit zo snel mogelijk schriftelijk
gemeld te worden d.m.v. van een e-mail aan info@lyvaro.be.
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4.4 Privé coaching: Bij annulering van de privé/duoles
e Tot 7 dagen voor de start van de privé/duoles wordt de les omgeboekt naar een
andere datum en/of uur.
e Binnen 7 dagen voor of op de dag van aanvang van de privé/duoles wordt de totale
kost voor de privé/duoles in rekening gebracht.

Artikel 5: Aansprakelijkheid

5.1 Lyvaro Dance Collective VZW neemt alle redelijke maatregelen om activiteiten op een
veilige manier te organiseren. De aansprakelijkheid van Lyvaro Dance Collective VZW is
beperkt tot gevallen waarvoor zij wettelijk aansprakelijk kan worden gesteld. Deze
beperking geldt niet in geval van opzet, zware fout of andere gevallen waarin de wet een
beperking van aansprakelijkheid niet toelaat.

5.2 De verantwoordelijkheid van Lyvaro Dance Collective VZW, met inbegrip van het bestuur
en de docenten, beperkt zich tot activiteiten binnen de lesgebouwen van Lyvaro Dance
Collective VZW.

5.3 Elke danser neemt op eigen risico deel aan de danslessen. Lyvaro Dance Collective
VZW, met inbegrip van het bestuur en de docenten, is niet aansprakelijk voor lichamelijke
letsels ontstaan ten gevolge van het deelnemen aan (dans)activiteiten georganiseerd
door Lyvaro Dance Collective VZW.

Artikel 6: activiteiten

6.1 Lyvaro Dance Collective VZW kan een dansles of activiteit annuleren indien daartoe
gegronde redenen zijn, zonder dat hier financiéle consequenties aan verbonden zijn.

6.2 In geval van overmacht (pandemie, extreme weersomstandigheden, staking, oorlog,
mobilisatie, blokkade, brand, ontploffingen, ...) zal Lyvaro Dance Collective VZW er alles
aan doen om volgens de gestelde richtlijnen de activiteiten te laten doorgaan.

6.3 Lyvaro Dance Collective VZW behoudt zich het recht om per dansseizoen (sept — juni)
rooster- of lesgeverwijzigingen door te voeren.

6.4 Indeling groepen: De dansers van wedstrijdteams of showteam worden in groepen
ingedeeld door de docent(en). Deze indeling wordt gedaan op basis van de prestaties,
hun kennis en de vorderingen. Hierover wordt beslist door de docent, deze beslissing is
onaanvechtbaar. De groepsindeling wordt elk jaar gerevalueerd door de docenten na de
auditie. De hobby-dansers krijgen een groep toegewezen volgens leetijd of ervaring.

Artikel 7 : Communicatie

7.1 Voor vragen, afspraken of praktische communicatie wordt in eerste instantie gevraagd
om contact op te nemen via de offici€le communicatiekanalen van de dansschool:
o Via WhatsApp op het nummer 0485839136
e Via e-mail: info@lyvaro.be
7.2 De privénummers van onze docenten worden gedeeld om de communicatie vlot te laten
verlopen, maar zijn niet bedoeld als algemeen contactkanaal. We vragen om deze
nummers met respect te gebruiken en geen berichten of telefoontjes te sturen buiten de
voorziene communicatiekanalen, tenzij het om een dringende of vooraf afgesproken
reden gaat. Voor afmelding van een dansles wend je je tot de de WhatsAppgroep van de
betreffende dansles.
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7.3 Lyvaro Dance Collective VZW, met inbegrip van het bestuur en de docenten,
beantwoordt vragen zo snel mogelijk binnen de beschikbare tijd. Er wordt geen
onmiddellijke reactie verwacht buiten de werkuren of tijdens lesmomenten.

7.4 Lyvaro Dance Collective VZW, met inbegrip van het bestuur en de docenten, behoudt
zich het recht voor om communicatie die via persoonlijke kanalen verloopt terug te
verwijzen naar de officiéle communicatiekanalen.

Artikel 8: huisregels

8.1 De leden van de VZW dienen een correcte gedragslijn te volgen en dienen zich te
gedragen naar de instructies van de dansdocent en/of bestuurslid. In de relatie
docent/leden worden de waarden en normen van Lyvaro Dance Collective VZW verwacht
te volgen: L — Loyaliteit / Y — Yntensiteit / V — Verbondenheid / A — Attitude / R — Respect
/ O - Openheid

8.2 Elk lid is medeverantwoordelijk voor de goede sfeer tijdens de groepslessen en
verplaatsingen.

8.3 Indien een leerling de les niet kan bijwonen, moet dit voor de les aan de dansdocent
gemeld worden (Lyvaro Dance Collective GSM 0485839136 of via mail info@lyvaro.be

8.4 Pesterijen, grofheid, kwetsend taalgebruik, gebrek aan respect, fysiek geweld, e.d. ten
aanzien van de docenten, bestuursleden en andere leden worden binnen Lyvaro Dance
Collective VZW NIET geduld. Dit geldt eveneens voor ouders, familie en sympathisanten.
Deze houding zal gesanctioneerd worden.

8.5 Wie door herhaaldelijke onrechtmatige afwezigheid achterop raakt of de groep in hun
ontwikkeling tegenhoud, kan de toegang tot de lessen of een bepaald optreden worden
ontzegd of heringedeeld worden in een andere groep.

8.6 Tijdens de lessen en repetities mogen ouders of begeleiders de danszaal niet betreden,
tenzij de docent dit toestaat.

8.7 Alle choreografieén van de VZW zijn auteursrechterlijk beschermd. Uit respect voor de
vele uren voorbereiding wordt er een oproep gedaan om geen delen van de opwarming,
les of choreografie door te geven aan derden. Geen enkel beeld van een activiteit van
Lyvaro Dance Collective VZW mag gepubliceerd worden via de sociale media zonder
toestemming van Lyvaro Dance Collective VZW of de verantwoordelijken ervan. Bij
publicatie, moet steeds de naam van de choreograaf vermeld worden + ‘Lyvaro Dance
Collective’.

In een notendop:

e Respecteer elkaar, de docenten en de faciliteiten van de dansschool ten allen tijde.

o Draag gepaste kledij en schoeisel. Vermijd losse haren, juwelen en
buitenschoenen.

o Hetis niet toegelaten te eten tijdens de danslessen. Kauwgom is verboden.

o Wees op tijd voor de les om verstoring van de les en het leerproces van anderen te
beperken.

¢ Alle dansers worden verzocht actief deel te nemen aan de danslessen en bij
afwezigheid de docent in kwestie te verwittigen. Bij blessure is het aangeraden om
de danslessen passief bij te wonen.

e Ouders worden verzocht dansers onder de 12 jaar te begeleiden tot aan de ingang
van de danszaal en ze daar ook op te halen aan het einde van het lesuur.
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e Leerlingen mogen tijdens de lessen de danszaal enkel verlaten met toestemming
van de docent. Ouders mogen de dansruimte niet betreden zonder toestemming.

e Kinderen mogen de dansschool niet alleen verlaten, ze mogen niet alleen op straat
lopen. Indien de kinderen dit wel doen, is dit enkel mits toestemming en onder de
verantwoordelijkheid van de ouder(s).

e Laat waardevolle spullen thuis of berg ze veilig op tijdens de les om verlies of
diefstal te voorkomen.

o Laat de danszaal en kleedkamers steeds proper en netjes achter.

o Denk aan onze buren door geen geluids- en parkeeroverlast te veroorzaken.

Artikel 9: Orde & tuchtmaatregelen

9.1 Wanneer een lid (of de ouders, familie en sympathisanten) van Lyvaro dance Collective
VZW de voorwaarden in dit reglement niet naleeft en/of de goede werking van de
dansschool verstoort, kan er een ordemaatregel genomen worden door de docent of een
bestuurslid. De mogelijke ordemaatregelen zijn: een verwittiging, een tijdelijke
verwijdering uit de les, een schriftelijke melding aan de ouders van het minderjarig lid en
een melding bij het bestuur. Dergelijke maatregelen worden genomen op initiatief van de
docent. Wanneer het gedrag van het lid (of ouders, familie en sympathisanten) werkelijk
een probleem betekent voor het verstrekken van de lessen en de werking van Lyvaro
Dance Collective VZW in het gedrang komt, kan een tuchtmaatregel genomen worden.
De mogelijke tuchtmaatregelen zijn:

o Een schorsing: Houdt in dat het gesanctioneerde lid gedurende een bepaalde
periode de lessen en activiteiten van Lyvaro Dance Collective VZW niet mag
volgen.

e Een uitsluiting: Houdt in dat het gesanctioneerde lid definitief uit Lyvaro Dance
Collective VZW verwijderd wordt.

9.2 Bij het nemen van een tuchtmaatregel wordt de volgende procedure gevolgd: De docent
en/of bestuurslid brengt het bestuur van Lyvaro Dance Collective VZW op de hoogte van
het wangedrag van een lid (of ouders, familie en sympathisanten). Het bestuur van
Lyvaro Dance Collective VZW beoordeelt nadien de tuchtmaatregel die aan het
betrokken lid zal voorgelegd worden. De tuchtmaatregel wordt schriftelijk en gemotiveerd
aan het gesanctioneerde lid ter kennis gebracht. De tuchtmaatregel is onmiddellijk van
kracht. Het betrokken lid of de wettelijke vertegenwoordiger van een minderjarig lid kan
binnen 14 kalenderdagen na kennisgeving een gemotiveerd verzoek tot heroverweging
indienen bij het bestuur van Lyvaro Dance Collective VZW. Het bestuur behandelt dit
verzoek en neemt hierover een definitieve beslissing.

Artikel 10: privacyverklaring

10.1 Tijdens lessen, optredens, wedstrijden en andere activiteiten kunnen foto’s en
videobeelden worden gemaakt voor verslaggeving, promotie en communicatie van de
club. Bij de inschrijving kan de deelnemer of zijn/haar wettelijke vertegenwoordiger zijn
of haar voorkeuren met betrekking tot het gebruik van beeldmateriaal aangeven. Lyvaro
Dance Collective VZW zal deze voorkeuren respecteren binnen de redelijke
organisatorische mogelijkheden van evenementen en groepsactiviteiten.

10.2 De privacyverklaring van Lyvaro Dance Collective is terug te vinden op de website.
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Artikel 11: bijzonderen afspraken wedstrijdteams en showteam

11.1 Binnen de wedstrijdteams en het showteam worden dansers jaarlijks geévalueerd en
wordt nagegaan of de danser voldoende vorderingen heeft gemaakt en met de nodige
inzet en regelmaat de lessen volgt. Een selectie voor deze teams is slechts voor 1 jaar
geldig.

11.2 Dansers doen jaarlijks opnieuw auditie en worden na selectie door de coach
toegelaten. Na de toelating is de danser/ouder/voogd verplicht het lidgeld te betalen
binnen de vastgestelde termijn.

11.3 Deelnemers aan wedstrijd- en showteams engageren zich om regelmatig aanwezig te
zijn op trainingen, repetities, optredens, wedstrijden en andere activiteiten die
noodzakelijk zijn voor een goede teamwerking. Afwezigheden worden zo snel mogelijk
gemeld aan de coach of clubverantwoordelijke. Herhaaldelijke of ongerechtvaardigde
afwezigheden kunnen aanleiding geven tot een evaluatie van de deelname aan het
team.

11.4 Tijdens examenperiodes dienen dansers verplicht aanwezig te zijn bij de
teamtrainingen. Uitzonderingen hierop kunnen verkregen worden mits voorafgaande en
uitdrukkelijke toestemming van de coach. Studenten hoger onderwijs krijgen de
mogelijkheid om samen met de coach te bekijken wat haalbaar is.

11.5 Bij blessure of ziekte is het aangeraden om in de mate van het mogelijke de
teamtraining passief bij te wonen.

11.6  Bij Lyvaro Dance Collective VZW hechten we veel belang aan onze waarden:
loyaliteit, intensiteit, verbondenheid, attitude, respect en openheid. Dansers die deel
uitmaken van een wedstrijdteam en/of showteam van Lyvaro Dance Collective VZW
engageren zich volledig voor dit traject. Daarom is het niet toegestaan om zonder
voorafgaande toestemming van de coach deel te nemen aan: lessen(reeksen) bij andere
dansscholen, andere wedstrijdteams of showteams en/of audities, selecties of
gelijkaardige trajecten buiten Lyvaro Dance Collective VZW.

11.7 Workshops, dansdagen, stages en kampen buiten Lyvaro Dance Collective VZW
dienen vooraf gemeld en besproken te worden met de coach, zodat deze afgestemd
kunnen worden met onze planning en engagementen.

11.8 Deze afspraken hebben als doel om de kwaliteit van de trainingen, de teamwerking
en de verbondenheid binnen wedstrijdteams en het showteam van Lyvaro Dance
Collective VZW te bewaken.

11.9 Ook ouders maken deel uit van het wedstrijdteam en dienen zich in te zetten voor de
vereniging en de wedstrijdgroep. Het is niet mogelijk dit engagement van je
zoon/dochter passief te beleven. Dit wil zeggen actief deelnemen aan inzamelacties,
supporteren op de wedstrijden etc.

11.10 Door in te schrijven gaat de danser/ouder/voogd akkoord met de verplichte aankoop
van clubkledij, te dragen op verplaatsing naar wedstrijden en optredens.

11.11 Indien deze afspraken niet worden nageleefd, kunnen er tuchtmaatregelen genomen
worden binnen de werking van Lyvaro Dance Collective VZW.

Artikel 12: Bijzondere afspraken wedstrijdsolo’s, -duo’s en -trio’s

12.1  Een wedstrijdsolo-, duo- of triotraject verloopt steeds via privécoaching door een
coach van Lyvaro Dance Collective VZW. Dansers kunnen zich jaarlijks opnieuw
aanmelden voor een traject. De coach maakt op basis van niveau, motivatie, planning en
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haalbaarheid een selectie van de dansers met wie een traject wordt opgestart.
Choreografieén van externe coaches worden niet toegestaan binnen deze trajecten.
Dansers die zelf een choreografie willen creéren, dienen dit vooraf te bespreken.

12.2 De deelname aan wedstrijden gebeurt steeds in overleg met de coach. Inschrijvingen
voor wedstrijden verlopen uitsluitend via Lyvaro Dance Collective VZW. Het is niet
toegestaan om zelfstandig in te schrijven voor wedstrijden.

12.3 Coaching tijdens wedstrijden wordt voorzien waar mogelijk, maar de aanwezigheid
van de coach kan niet gegarandeerd worden. Dit geeft geen recht op terugbetaling of
compensatie.

12.4 Niet inbegrepen in het traject:

e kostuum en accessoires (deze worden besproken met de coach en worden zelf
voorzien of kunnen, indien beschikbaar, gekozen worden uit de stockkledij);
e inschrijvingsgelden voor wedstrijden;

12.5 Deelnemers van The Teens Collective nemen niet deel aan wedstrijden op zaterdag,
wegens de vaste teamtraining.

12.6 Lyvaro Dance Collective VZW kan geen garantie geven op wedstrijdresultaten,
rankings of podiumplaatsen.

Artikel 13: Gedrag van ouders, familie en supporters

13.1  Ouders, familieleden en supporters verbinden zich ertoe respectvol om te gaan met
dansers, coaches, juryleden, vrijwilligers en andere betrokkenen. Negatieve,
beledigende, intimiderende of verstorende communicatie, zowel fysiek als via digitale
kanalen, kan aanleiding geven tot ordemaatregelen of tuchtmaatregelen overeenkomstig
dit reglement.

Artikel 14: Wijziging van voorwaarden

14.1 Lyvaro Dance Collective VZW behoudt zich het recht voor om deze algemene
voorwaarden, huisregels en privacyverklaring te actualiseren wanneer dit noodzakelijk is
voor de goede werking van de vereniging of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.
Belangrijke wijzigingen worden vooraf gecommuniceerd via de website en/of per e-mail
aan de leden. De meest recente versie is steeds raadpleegbaar via de website van de
vereniging.

Door betaling van het lidgeld verklaart u bekend en akkoord te zijn met deze Algemene
Voorwaarden, huisreglement en privacyverklaring.
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